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PROYECCION SOCIAL EN EL PROGRAMA DE TECNOLOGIA REGENCIA DE
FARMACIA DE LA UNIVERSIDAD DE SUCRE

Presentacién

El Proyecto Educativo Institucional concibe la funcion de proyeccion social
intrinsecamente unida a la de docencia y a la de investigacion. La Universidad como
institucion del saber y organizacion social, propende mantener estrechos vinculos
con su entorno natural a fin de satisfacer y participar en la basqueda de soluciones a
las problematicas regionales y nacionales. La funcién de Proyeccién Social busca
fortalecer la interaccién de la Universidad con el medio social de su entorno, para
contribuir al desarrollo social, econémico, cientifico, cultural, politico y ambiental de la
region de la Orinoquia y del pais; articulando el sistema de relaciones con sus

egresados, la empresa privada, el estado y la comunidad en general.

La dinamica de docencia, investigacion y proyeccion social es fértil cuando todos los
miembros de la comunidad académica trabajan de manera cooperativa, y ocurre en
este contexto el compartir de conocimientos, principios, pautas de accion y trabajan
solidaria y autbnomamente asociados con la tradicion propia de la disciplina, la
profesion o el saber respectivos. Consecuencia natural del quehacer de las
comunidades académicas en la Universidad es la generacion de conocimiento y la

formacion de profesionales que a su vez tendran un impacto efectivo en la sociedad
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Introduccioén

La proyeccién Social es una funcién, que deben cumplir las Instituciones de
Educacién Superior en correspondencia con la sociedad que las genera y de las
cuales espera resultados vertidos en soluciones a los problemas que aquejan a sus

comunidades.

La Universidad de Sucre en cumplimiento de lo establecido como una de sus
funciones, expide la norma® por la cual se reglamente el sistema de Proyeccion
Social para la Universidad de Sucre, donde se define la Proyeccion Social como “una
herramienta intelectual basica de conocimiento e intervencion en diferentes contextos

de accion y participacion comunitaria”.

En todo el mundo, mas del 50% de los medicamentos se recetan, se dispensan o se
venden de forma inadecuada. Al mismo tiempo, alrededor de un tercio de la
poblacion mundial carece de acceso a medicamentos esenciales, y el 50% de los
pacientes los toman de forma incorrecta. Los siguientes son algunos tipos frecuentes

de uso irracional de medicamentos:

* Uso de demasiadas medicinas por paciente (polifarmacia);

*+ Uso inadecuado de medicamentos antimicrobianos, a menudo en dosis
incorrectas, para infecciones no bacterianas;

+ Uso excesivo de inyecciones en casos en los que serian mas adecuadas
formulaciones orales;

 Recetado no acorde con las directrices clinicas.
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« Automedicacion inadecuada, a menudo con medicinas que requieren receta
médica’.
1. LA PROYECCION SOCIAL DESDE LA UNIVERSIDAD

Las instituciones de educacion superior tienen tres funciones basicas alrededor de
las cuales deben trabajar: La formacién, no sélo profesional sino también de
personas integradas en la sociedad; la generacion y transmisién de conocimiento; y
la extension, que se define como la presencia de la universidad en aquellas
realidades en que debe presentarse y actuar, como lo manifesté De la Cruz Ayuso
(4) en el marco de la conferencia La Responsabilidad Social Universitaria en la
dimensién de la Extension Universitaria, realizado en el Hotel Tequendama de
Bogoté, 2007.

La Responsabilidad Social Universitaria(RSU) se presenta entonces, como un
desafio a las universidades, dado que este concepto implica que los centros de
educacién superior se comprometen no sélo a formar buenos profesionales, sino
también personas sensibles a los problemas de los demas, comprometidas con el
desarrollo de su pais y la inclusibn social de los mas vulnerables, personas
entusiastas y creativas en la articulacion de su profesion con la promocion del

desarrollo participativo de su comunidad.

La definicion de la responsabilidad social de las universidades en el siglo XXI no sélo
estd ligada a los problemas que enfrenta la sociedad en la cual ellas operan, sino
qgue depende también de la definicion que cada una de ellas construya sobre su

mision y vision institucional, lo cual configura en concreto un tipo de conducta moral.

1.1 MARCO INSTITUCIONAL DE LA EXTENSION Y PROYECCION SOCIAL

! Disponible en: http://apps.who.int/medicinedocs/pdf/s4874s/s4874s.pdf. consultado 16 de abril de 2012. 16:53
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La extension y Proyeccion Social es una funcion sustantiva de la Universidad de
Sucre, que tiene como finalidad propiciar y establecer procesos permanentes de
interaccion e integracion con las comunidades regionales, nacionales e

internacionales, para poner al servicio de la comunidad el saber.

De acuerdo al Proyecto Educativo de la Universidad la Extension y Proyeccion
Social, se concibe como la relacion permanente que la institucion establece con la
comunidad o medio externo, para articularse con ella y es una de las funciones

sustantivas de la institucion.

La funcién MISIONAL de Extensién y Proyeccion Social en la universidad de Sucre
se desarrolla, al igual que la docencia y la investigacion, con el propdésito de
contribuir en el cumplimiento de la misién social de la Universidad, a través de la
satisfaccion de las demandas de la poblacion, preservando la cultura'y promoviendo
el desarrollo regional. Este es el medio especifico e ideal para cumplir el compromiso
con la persona y con las comunidades mas vulnerables de los contextos en los que

actua la institucion.

Extension y Proyeccion Social en la universidad de Sucre tiene como finalidad,
propiciar y establecer procesos permanentes de interaccion e integracion con las
comunidades regionales, nacionales e internacionales, para alcanzar un
posicionamiento estratégico. Es un proceso de relevancia social, donde la produccion
y difusion del conocimiento son esenciales en la construccion y desarrollo del
pensamiento, la cultura, la tecnologia y el bienestar de la regién y del pais; por
consiguiente, es el proceso educacional, cientifico y cultural caracterizado por la
articulacion de las actividades de docencia y de investigacion en beneficio de la
sociedad y encargada de viabilizar los nexos de transformacion entre la universidad y

la sociedad.

Cada unidad académica y administrativa coadyuva en el logro de este propdsito

misional a través de la interaccion directa y permanente de la comunidad
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universitaria, con los diferentes sectores de la Comunidad y el desarrollo de espacios
académicos como practicas de caracter social, pasantias, consultorias, asesorias,
educacién continuada, ventas de servicios y convenios interinstitucional, lo que
permite una comunicacion contante, un conocer de las necesidades sociales y el
aporte propio de la universidad para coadyuvar en la solucion de los problemas del

entorno.

1.1.1 Proyeccién Social en la Facultad de Ciencias de la Salud

La Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad de Sucre desde su inicio por
Su mision y por sus caracteristicas de solidaridad, democracia y profundo sentido
social con la region, ha definido para sus programas un perfil profesional pleno de
valores éticos y comprometido con los sectores mas desprotegidos de la sociedad.
Por eso, desde todas las disciplinas que la conforman ha venido buscando
soluciones a las necesidades més sentidas de nuestro entorno cumpliendo con su

mision de auténtica proyeccién social.

La Facultad de Ciencias de la Salud se encuentra comprometida desde hace mucho
tiempo, con un enfoque que fundamenta la formacién de estudiantes para que sean

capaces de impulsar la autoconstruccién permanente a la comunidad.

El recorrido que se ha hecho desde 1999, se constituye en un testimonio de lo que
se ha avanzado en este tema fundamental, pero también es una convocatoria para
continuar profundizando en las acciones desde el marco de referencia sobre el
papel de lo social y la responsabilidad social de la Universidad, construido y
presentado en este documento, que establece los lineamientos de la Extension y
Proyeccion Social que debe adoptar la Universidad. Se asume entonces este
referente conceptual el cual nos acercara a las metas del Proyecto Educativo
Institucional y a la pertinencia social de los curriculos de los diferentes programas
académicos que hacen parte de la Facultad de Ciencias de la Salud.

7
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El programa de Extension y Proyeccidn social de la Facultad de Ciencias de la Salud
se define entonces, como el medio para cumplir su funcién social, que tiene como
finalidad propiciar y establecer procesos permanentes de interaccion con las
necesidades del entono y con comunidades vulnerables en los contextos locales,
regionales, nacionales e internacionales, para asegurar la presencia de la
Universidad en la vida social y cultural de la Nacion, tal como lo plantea el Plan
Estratégico y Prospectivo de la Universidad de Sucre, (PEPUS 2011-2021)

El PEPUS de la Universidad trazé una linea estratégica de afianzamiento de las
relaciones con el entorno, en el que se destacan dos estrategias: la primera, consiste
en la creacion de estimulos a unidades académicas que fortalezcan las diferentes
disciplinas y estructuras curriculares, para facilitar la integracion de la comunidad
universitaria y dar respuesta a las demandas de necesidades sociales; y la segunda,
consiste en el disefio de un sistema de sostenibilidad de las mismas; a través de la

venta de servicios.

El Plan de Accion de la Facultad de Ciencias de la Salud trienio 2011- 2013, con
base en el PEPUS establece la lineas accion estratégicas para el afianzamiento con
el entorno el Desarrollo y oferta de cursos de extension que correspondan a las
necesidades empresariales o0 de organizaciones sociales, la vinculacion de los
programas académicos de pregrado a organizaciones sociales o agremiaciones,
donde participen estudiantes y egresados en el andlisis y creatividad para el

mejoramiento del desempefio productivo.

Atendiendo a estas estrategias, la Facultad de Ciencias de la Salud propone la
creacion de un Programa de Extension y Proyeccion Social con dos lineas de

accion: Fortalecimiento de la Extension y la Proyeccion Social Solidaria®. Figura 1.

? PROGRAMA DE EXTENSION Y PROYECCION SOCIAL — RESOLUCION CONSEJO ACADEMICO N° 65 DE 2012

8
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PROGRAMA DE EXTENSION Y PROYECCION SOCIAL

VINCULACION CON
EL ENTORNO

EXTENSION PROYECCION SOCIAL SOLIDARIA
Ventas de servicios Programas académicos de la Facultad

Educacién continta Programas académicos de otras facultades Y
Programas de Proyeccion Solidaria dependencias (Bienestar Universitario)

Practicas Sociales (Comunitarias) Programas de salud y de otros programas afines de
Pasantias Instituciones de Educacién Superior.

Investigacion Programas de Salud de Universidades Internacionales

| PROGRAMAS  ACADEMICOS |

JL

PROGRAMAS  ACADEMICOS |

— ——
| PROGRAMAS ACADEMICOS | | CENTRO DE DIAGNOSTICO |

MEDICO

GRUPOS DE INTERES | CONVENIOS
INTERINSTITUCIONALES

Comunidades
Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Universidades Nacionales Portafolio de Servicios AREAS ESTRATEGICAS
Universidades Internacionales
Organizaciones de Cooperacién Proyectos y Subproyectos

Internacional
ONG Gubernamentalesy no
Gubernamentales.

Internacional

| DOCENCIA- INVESTIGACION- EXTENSION Y PROYECCION SOCIAL |

FIGURA 1. Conceptualizacion del Programa de Extension y Proyeccion Social,
Facultad de Ciencias de la Salud.

1.1.2 Rol social yresponsabilidad social del farmacéutico

El farmacéutico no solo debe participar en la adquisicion o preparacion de los
medicamentos, custodiarlo o conservarlo de forma Optima, dispensarlo
correctamente, sino que de forma profesional ha de hacer un seguimiento al

tratamiento del paciente y evaluar los resultados obtenidos.

Dentro de las actividades asistenciales del farmaceéutico, le corresponde una
responsabilidad compartida con los laboratorios farmacéuticos, las entidades
territoriales de salud, y los profesionales sanitarios en cuanto al suministro de
informacion relacionada sobre la seguridad de los medicamentos y el hacer que se

tomen las medidas oportunas en caso de reacciones adversas graves y hacer que
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los medicamentos que se encuentran en el mercado presenten una relacion riesgo

beneficio favorable a las condiciones de uso autorizadas.

Se ha demostrado ademas, que la educacion sanitaria realizada por el farmacéutico
juega un papel importante en la promocion de la salud y contribuye a fomentar

cambios conductuales que mejoran la calidad de vida del paciente y la sociedad

El programa de Tecnologia en Regencia de Farmacia de la Universidad de Sucre,
asume el compromiso desde su quehacer profesional, por lo que se articulara al
programa de Proyeccion Social de la Facultad a coadyuvar con acciones

encaminadas a fomentar el uso racional del medicamento.

La OMS define uso racional de Medicamento como la situacién en que “Los
pacientes reciben la medicacion adecuada a sus necesidades clinicas, en las
dosis correspondientes a sus requisitos individuales, durante un periodo de
tiempo adecuado y al menor coste posible para ellos y para la comunidad”.
(OMS, 1985)°.

La actualizacion del Programa de Extension y Proyeccion Social, se propone seguir
contribuyendo al enriquecimiento de estas politicas tan arraigadas en la Facultad,
generando estrategias que contribuyan a la formacion y desarrollo en el estudiante,

de un compromiso social responsable.

3 OMS: Perspectivas politicas sobre medicamentos de la OMS. Promocién del uso racional de medicamentos: componentes centrales
Disponible en: http://apps.who.int/medicinedocs/pdf/s4874s/s4874s.pdf. Consultado 16 de abril de 2012. 16:53
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PRINCIPIOS

Ademas del impacto social que tendra el ejercicio profesional de los egresados, la

proyeccidon social serd el resultado de los trabajos directos con la comunidad, las

asesorias y las consultorias.

En esta proyeccion los problemas sociales deben ser convertidos en problemas

académicos. Para esto desarrollaran los siguientes principios, Institucionales:

Comunicacién: Relacion directa de la Universidad con el medio.

Cooperacion: Alianza con entidades, grupos, asociaciones o comunidades
para la realizacion de programas y proyectos que produzcan avances en el
conocimiento y transformaciones de tipo econémico, cultural y social.
Solidaridad: La Universidad concreta su compromiso con la comunidad
mediante el disefio y ejecucion de programas, proyectos y actividades de
extension, que atiendan las necesidades de los sectores mas vulnerables.
Formacion: Es la extensién a la comunidad de los procesos que generan la
investigacion y la docencia en el interior de la Comunidad Académica.

Servicio: La Universidad ofrecera parte de sus actividades para su realizacién
en la comunidad.

Produccién de conocimiento: Estimulacion de la generacién de conocimiento
sobre la situacion especifica de su area, mediante el intercambio de informacion
entre los diferentes estamentos que la conforman y de éstos con las distintas
instancias y organizaciones de la sociedad en general.

Retroalimentacion: Aporte contindo de los cambios cientificos, tecnologicos,
sociales y comportamientos de la comunidad.

Responsabilidad: La Universidad tiene la responsabilidad ante la sociedad de

sus actividades y comportamientos institucionales.

Estos principios de la Universidad seran desarrollados a nivel del Programa de

tecnologia con el fin de articular la formacién con la proyeccion social con miras a

11
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contribuir en la solucion de los problemas relacionados con el uso de los
medicamentos, contribuyendo de esta manera al mejoramiento la calidad de vida de

la poblacion.

2.1 FORMAS DE PROYECCION SOCIAL EN LA FACULTAD

El proceso formativo en la Universidad de Sucre orienta la relacion con el entorno
mediante una formacion que permita el logro de una comunidad académica con
principios y valores, sensible a los problemas de la sociedad, teniendo en
cuenta esto, la Facultad de Ciencias de la Salud propone un Programa de Extension
y Proyeccion Social con dos lineas de accion como son la Extension y La Proyeccion

Social Solidaria.

La extension se aprovecha para mantener procesos de educacion continuada
mediante la oferta de cursos, seminarios, programas radiales y, demas programas
destinados a la difusion de los conocimientos, al intercambio de experiencias, asi
como, las actividades de servicio tendientes a procurar el bienestar general de la

comunidad y la satisfaccion de las necesidades de la sociedad.

La Proyeccién Social Solidaria, se define como la relacién permanente y directa
que tiene la universidad con la sociedad y con nuestro propio entorno, mediante el
cual realiza su proceso de insercion, por medio de programas, proyectos, practicas
sociales o comunitarias, donde convergen los diferentes sectores y actores sociales.
Se concibe, como una propuesta de intervencion social, que se estructura como
modelos, programas o estrategias de intervencion en salud innovadoras y

replicables, las cuales se disefian con base a necesidades no cubiertas

12
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2.2 LA PROYECCION SOCIAL EN EL PROGRAMA DE TECNOLOGIA EN
REGENCIA DE FARMACIA.

La proyeccion social para el programa de Tecnologia en Regencia de Farmacia
Salud se asume de manera transversal a lo largo de todo el plan de estudio, sin
embargo, se hace mas evidente a través de ciertas asignaturas teérico practicas, que
por su naturaleza facilitan el contacto directo del estudiante con la comunidad,
inmerso en cada uno de los programas y proyectos de proyeccion social de la

Facultad Ciencias de la Salud.

Mediante la participacion en el desarrollo de actividades de Proyeccion Social, el
estudiante tiene la oportunidad de aplicar los conocimientos adquiridos, asi como de
adquirir nuevos y desarrollar habilidades desde la perspectiva de la profesion, todo
esto le brindara los elementos para que el estudiante conceptualice:

e La especificidad de las actividades del servicio farmacéutico
e El papel fundamental que como profesional de la salud le corresponde cumplir.
e El papel administrativo dentro del servicio farmacéutico.

e Eltrabajo en equipo y la importancia de las responsabilidades.

El programa de Tecnologia en Regencia de Farmacia se vincula a los diferentes
proyectos y subproyectos del Programa de Extension y Proyeccion Social de la
Facultad, tanto en la parte de Extension como el de Proyeccién Social Solidaria
mediante acciones educativas y fomento de practicas encaminadas a promover el
uso racional del medicamento, buscando disminuir el riesgo de padecer enfermedad,

o el agravamiento de estas por causas del uso inadecuado de los medicamentos.

2.2.1 Objetivos

. Difundir practicas de salud preventivas relacionados con el uso adecuado de los

medicamentos

13
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. Promover préacticas de autocuidado en el individuo, familia y comunidad
grupos de los colectivos.

. Promover entornos saludables

. Propiciar la implementacion de los modelos de cuidados de salud validados,
a nivel de la red institucional del sector salud.

2.2.2 Abordaje de la proyeccion Social en el Programa de Tecnologia en
Regencia de Farmacia.

Extensién: Se realizard a través de cursos de actualizacion, con referencia a
tematicas de las cuales profesionales del &rea como los Quimicos Farmacéuticos y
Tecndlogos en Regencia de Farmacia por el ejercicio de la profesidbn hayan

detectado la necesidad de fortalecer.

Proyecto de Salud Escolar: de manera coherente el programa de Tecnologia en
Regencia de Farmacia como parte de la Facultad de Ciencias de la Salud pretende
contribuir con la atencion y el cuidado de la salud del nifio, buscando generar en la
comunidad escolar una cultura de uso racional del medicamento y las sustancias
quimicas de uso domestico, por lo que se considera conveniente vincular al escolar

desde el subproyecto denominado La farmaciava ala escuela.

Subproyecto
L,
ABORDAJE. “‘“ggACIA VAA LA
“Individual CUELA
*Grupal Conozco jog Medicamento,
o s

e

# Donde ests e| botiquin 2
®  Conlos meg;
dic:
ESCENARIOS Sustancias quano oS ¥ las

luega Quimicas ne e

l ®  Cuidaq
‘ INSTITUCIONES ‘ L 0 con las grogag
os i
EDUCTIVAS hos medicamentos y

®  Conozco (s
5 5 Medicinales o4 Plantas
Interinstitucionales Comunidaq, o mi

Programas Tecnologia en Regencia de Farmacia

Figura 2. Conceptualizacién Proyecto de salud escolar en el programa de Tecnologia
en Regencia de Farmacia.
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Este subproyecto se abordara desde las asignaturas Farmacia General, Salud
Comunitaria y Farmacognosia en el nivel de formacion escolar. Para el desarrollo
de esta temética se utilizaran actividades con caracter ludico, encaminadas a
fomentar conocimiento relacionado acorde al nivel educativo del nifio lo que al final
redundara en un proceso de formacion hacia una cultura de uso adecuado de los
medicamentos. Para esta estrategia se realizaran actividades con nifios de 3 a 5
grado tales como charlas y juegos apoyandose en los siguientes tdpicos:

* Conozco los medicamentos

* Donde esta el botiquin?

* Con los medicamentos y las sustancias quimicas no se juega

+ Cuidado con las drogas

* Los medicamentos y mi mascota

« Conozco las plantas medicinales de mi comunidad.

e Proyecto Atencioén Integral a la Poblacién Materna e Infantil. (MAMI). Busca
contribuir al cuidado de la salud de la madre y el nifio, para lo cual se vincula
mediante el subproyecto Mami no me automediques, el cual se apoyara con la

asignatura salud comunitaria.

ABORDAIJE.
*Individual

*Grupal

Subproyacto
AMi no me amomediques

ESCENARIOS

Con;
2C0 los me:
edicam,
entos

‘ * Mami Cuid.
|::> et lado
NUCLEO FAMILIAR . edlcamen\os con  jog

logia en R ia de Farmacia

Figura 3. Conceptualizacién Proyecto de Atencion Integral a la Poblacion Materna
Infantil en el programa de Tecnologia en Regencia de Farmacia.
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e Proyectos intervencion al Joven. Tiene como objetivo desarrollar acciones de
promocion en salud dirigidas a los adolescentes en edades de 14 a 18 afios con el
fin de fomentar una cultura de uso adecuado de los medicamentos. Desde su
guehacer, el programa de Tecnologia en Regencia de Farmacia se vincula con el
Sub proyecto Los medicamentos y la adolescencia, que se sustentara desde

las asignaturas farmacologia, toxicologia, farmacovigilancia.

ABORDAIE.
eIndividual
*Grupal

Subproyect,

ESCENARIOS o5 medicamentqyq |
adolescencj, Via

Apreng
AMBIENTE ESCOLAR © Sobre jag drogas

Y FAMILIAR

onvenios
Interinstitucionales

Programas Tecnologia en Regencia de Farmacia

Figura 4. Conceptualizacibn Proyecto de Intervencion al Joven el programa de
Tecnologia en Regencia de Farmacia.

e Proyectos de Intervencién en salud al Adulto mayor de 60 afios. En el marco
de este proyecto, el Programa de Tecnhologia en Regencia de Farmacia plantea
el subproyecto Ayudando al abuelo con los medicamentos, a través del cual
dentro del objetivo propuesto por el modelo de la facultad, el programa busca
apoyar al adulto mayor y a su nucleo familiar en practicas de autocuidado
relacionado con el uso de medicamentos, a fin de detectar los problemas mas
frecuentes en este ambito, de tal manera que permita contribuir a mejorar su

calidad de vida.
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CONCEPTUALIZACION DEL PROYECTO: Atencién INTEGRAL al adulto Mayor.

Atencion

integral al ABORDAIJE:
Adulto Mayor Subproyecto
INDIVIDUAL AYUDO AL ABUELO
CON LOS
FAMILIAR MEDICAMENTOS
Escenarios 1. Seguimiento
P Farmacoterapeutico
al tratamiento del
/ Adulto mayor
| HOGAR | COMUNIDAD

RED DE T Convenios
SALUD Interinstitucionales

Promocién del uso adecuado de los medicamentos, prevencion de problemas
relacionados con medicamentos, Trabajo en Equipo, interdisciplinar

Figura 5. Conceptualizacién Proyecto de Atencion Integral al Adulto Mayor en el
programa de Tecnologia en Regencia de Farmacia.

Otra forma de abordaje de la proyeccion social del programa de Tecnologia en
Regencia de Farmacia hacia la comunidad se hace desde el programa radial
“Conversemos sobre salud”, en el cual docentes y estudiantes tienen la
oportunidad de referirse a temas de interés general, pero siempre encaminados a

buscar el fomento de practicas de autocuidado saludables.
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